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Project Nationaal Multiple Sclerose Centrum, Melsbroek 
Klinisch Pad voor Personen met Multiple Sclerose gehospitaliseerd binnen de revalidatieconventie
Multiple sclerose (MS) is in Europa de meest voorkomende chronische neurologische aandoening van het centraal zenuwstelsel bij jonge volwassenen. In België lijden naar schatting minstens 10.000 mensen aan Multiple Sclerose. Jaarlijks wordt bij 450 personen deze diagnose gesteld. "Multiple sclerose" verwijst naar de aanwezigheid van meerdere (multipele) sclerotische haarden in de witte stof van de hersenen. Daardoor komt de zenuwgeleiding in het gedrang. Dit kan leiden tot stoornissen in spierkracht, -tonus, sensibiliteit, coördinatie en evenwicht, alsook tot visuele -, cognitieve -, affectieve - en sfincterproblemen. Eén van de opvallende kenmerken van MS is de onvoorspelbare evolutie van de aandoening. Voorlopig blijft MS niet te genezen. Het Nationaal Multiple Sclerose-Centrum (NMSC) is een centrum, gespecialiseerd in de behandeling van mensen met MS en aanverwante neurologische aandoeningen. Om zijn doelstellingen te realiseren beschikt het over 134 bedden, erkend als Specialiteit Neurologie, verdeeld over 6 verpleegeenheden en over een revalidatiecentrum dat per dag plaats biedt aan 70 patiënten voor ambulante zorg. 

Na een indicatiestelling van de artsen kan een patiënt in het NMSC een multidisciplinair revalidatieprogramma volgen van 3 à 4 weken. Het team brengt samen met de patiënt in kaart welke problemen hij/zij ervaart op het vlak van motoriek, persoonlijke verzorging, communicatie, dagbesteding en relaties. Na een multidisciplinaire evaluatie wordt een behandelplan opgesteld waarin de behandeldoelen concreet worden geformuleerd. 

Hoewel al hard gewerkt en veel overlegd wordt, blijken teamleden toch niet steeds voldoende afgestemd op elkaar. Naar patiënten toe is dit nu net heel belangrijk: zij moeten uniforme boodschappen krijgen en het gevoel dat ze door een hecht team worden behandeld. Om de zorg beter te laten aansluiten bij de noden van de patiënt wordt geopteerd voor het gebruik van de methodiek van klinische paden van het Belgisch – Nederlands Netwerk Klinische Paden, waartoe het NMSC is aangesloten sinds september 2003.
Een klinisch pad is een uitgewerkt zorgplan voor een bepaalde patiëntengroep. Hoewel het werken met klinische paden in revalidatiesettings nog in de kinderschoenen staat, toont het behandelteam met dit klinisch pad aan dat de methodiek ook daar toepasbaar is.
Artsen, verpleegkundigen, paramedici en ondersteunende diensten maakten samen afspraken om de behandeling van de patiënt zo aangenaam en efficiënt mogelijk te maken. Ze bespraken knelpunten en vonden in de meeste gevallen een oplossing. Deze samenwerking kwam het functioneren van het multidisciplinaire team en de organisatie ten goede en bevorderde bovendien de kwaliteit van zorg en de teamspirit. De patiënt ervaart dat de zorg die hij krijgt op maat gesneden is: door het invoeren van een elektronisch patiëntendossier (EPD) worden overlappende bevragingen vermeden en heeft het behandelteam van meet af aan zicht op de verwachtingen van de patiënt, de opnamegegevens, testresultaten en concrete behandeldoelen. Tussentijdse controles laten toe vast te stellen hoe het EPD wordt ingevuld en of de vooropgestelde behandeldoelen effectief zijn bereikt bij het ontslag van de patiënt. Halfjaarlijks worden deze vaststellingen door het team geëvalueerd en worden zwakke punten bijgestuurd. Op deze manier wordt het klinisch pad gebruikt als een instrument om de zorginspanningen blijvend bij te sturen in de richting van meer kwaliteit en efficiëntie. Dankzij dit klinisch pad krijgen personen met multiple sclerose de zorg die ze verdienen: de beste zorg.
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